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Załącznik Nr 1  do Zarządzenia Nr
………………………
Dyrektora Regionalnej Dyrekcji Lasów Państwowych
w Łodzi, z dnia ……………..  r.

R E G UL A M I N

korzystania z usług 

Ośrodka Wypoczynkowego „Leśny Dwór” w Mielnie

1.  Właścicielem Ośrodka Wypoczynkowego „Leśny Dwór” w Mielnie przy ulicy Orła Białego 8, jest Skarb Państwa Państwowe Gospodarstwo Leśne LP, Regionalna Dyrekcja Lasów Państwowych w Łodzi.

2.  Podstawą zakwaterowania osób korzystających z usług w Ośrodku Wypoczynkowym „Leśny Dwór” w Mielnie, zwanym dalej „Ośrodkiem” jest  rezerwacja potwierdzona przez pracownika do spraw administracyjnych w RDLP w Łodzi, Administratora Ośrodka lub internetowy system rezerwacyjny.

3.  Rezerwacji można dokonywać na zasadach określonych w Cenniku ustalonym przez Dyrektora RDLP w Łodzi za korzystanie z usług Ośrodka – zał. nr 2 do Zarządzenia Dyrektora RDLP w Łodzi.

4. Ośrodek dysponuje n/w rodzajami pokoi:
· 2 pokojami 2-osobowymi wyposażonymi w 2 wersalki;
· 2 pokojami 3-osobowymi wyposażonymi w 2 tapczany jednoosobowe oraz dwuosobową wersalkę, z odrębnym aneksem kuchennym,  łazienką i samodzielnym tarasem;
· 2 pokojami 2-osobowymi wyposażonymi w 2 tapczany jednoosobowe             z odrębnym aneksem kuchennym i łazienką;
· 16 standardowymi pokojami 3-osobowymi wyposażonymi w 2 tapczany jednoosobowe oraz dwuosobową wersalkę
· 1 pokojem 2-osobowym z podwójnym łożem małżeńskim
· 1 pokojem 3-osobowym wyposażonym w kanapę narożną oraz wersalkę, przystosowanym dla osób niepełnosprawnych.
5. Wszystkie pokoje posiadają pełen węzeł sanitarny (łazienka), „mini euro kuchnię” wyposażoną w kuchenkę, lodówkę, kuchenkę mikrofalową, zlewozmywak, naczynia i przybory kuchenne. Na wyposażeniu pokoju jest sprzęt plażowy (parawan, leżaki), sejf oraz ręczniki. Ośrodek jest wyposażony w instalację grzewczą i wykorzystywany jest przez cały rok. W Ośrodku jest zapewniona możliwość korzystania z bezpłatnego Wi-Fi.

6.  Pobyt osób odwiedzających gości jest możliwy w godzinach 8:00 - 22:00, po wcześniejszym poinformowaniu Administratora Ośrodka. 

7.  Administrator Ośrodka lub inna osoba upoważniona przez Dyrektora RDLP w Łodzi może potwierdzić prawo do przebywania osób znajdujących się na terenie Ośrodka. 

8. Osoby zakwaterowane w Ośrodku zobowiązane są wypełnić kartę meldunkową. 

9. Formalności związane z meldunkiem, wniesieniem opłaty klimatycznej, opłaty pobytu gotówką należy dokonywać w recepcji bezpośrednio  u Administratora 

10.  Doba wczasowo-hotelowa trwa od godz. 14:00 do godz. 10:00 dnia następnego.

11.  Ośrodek nie posiada całodobowej recepcji. Przybycie oraz zakwaterowanie                  w Ośrodku powinno nastąpić od godziny 14:00 do godz. 22:00 w dniu wskazanym    w potwierdzeniu rezerwacji. Zakwaterowanie w innych godzinach  należy uzgodnić bezpośrednio z Administratorem Ośrodka.
12.  Na terenie Ośrodka obowiązuje zakaz przebywania zwierząt domowych, za wyjątkiem psa przewodnika osoby niewidomej lub niedowidzącej oraz psa asystenta osoby niepełnosprawnej ruchowo, który ułatwia osobie niepełnosprawnej aktywne uczestnictwo w życiu społecznym, zgodnie z obowiązującymi przepisami.
13.  Cisza nocna, za wyjątkiem zorganizowanych i uzgodnionych z Administratorem Ośrodka imprez, obowiązuje od godz. 22:00 do 6:00 rano, a w okresie wysokim od godz. 23.00 do 6.00 rano.

14.  Gościom zakwaterowanym w Ośrodku udostępnia się bezpłatnie niestrzeżony parking, przy czym jedno miejsce parkingowe przynależne jest do jednego pokoju. Każda osoba wjeżdżająca lub wyjeżdżająca z posesji, ma obowiązek zamykania bramy. RDLP w Łodzi i Administrator Ośrodka nie ponoszą odpowiedzialności za pozostawione na terenie Ośrodka pojazdy ani za znajdujące się w nich mienie.

15.  Utrzymanie porządku w pokoju w trakcie pobytu spoczywa na gościach zakwaterowanych w Ośrodku. W przypadku pobytu 14 dniowego lub dłuższego, goście korzystający z pokoju uzgodnią termin sprzątnięcia pokoju przez Administratora Ośrodka oraz wymianę pościeli.

16.  Każdorazowo wychodząc z pokoju, korzystający powinni pamiętać w szczególności o: zamknięciu drzwi i okien, zakręceniu kranów, wygaszeniu świateł w pokoju, wyłączeniu kuchni elektrycznych oraz o zamykaniu drzwi wejściowych do Ośrodka przy wyjściu z budynku.

17.  Administrator Ośrodka  nie ponosi odpowiedzialności za utracone na terenie Ośrodka mienie osobiste stanowiące własność przebywających w nim osób.

18.  Z chwilą przejęcia kluczy i przekazania pokoju, korzystający staje się osobą materialnie odpowiedzialną za znajdujące się w nim wyposażenie. Przy pobycie grup zorganizowanych  odpowiedzialność, o której jest mowa powyżej ponoszą solidarnie: kierownik grupy, podopieczni  i podmiot wykupujący pobyt w ośrodku. 

19.  Osoba, z winy której powstały braki lub uszkodzenia w mieniu Ośrodka, lub która poprzez zaniechanie opieki nad udostępnionym mieniem albo niezgodne                        z przeznaczeniem i instrukcjami jego użytkowaniem przyczyniła się do ich powstania, ponosi za nie odpowiedzialność materialną. Opiekunowie prawni ponoszą odpowiedzialność materialną za czyny wyrządzone przez podopiecznych w oparciu o przepisy prawa powszechnego.

20.  Po zakończeniu pobytu, korzystający jest zobowiązany przekazać pokój Administratorowi Ośrodka lub wskazanej przez niego osobie. Wyjazd bez formalnego przekazania traktowany będzie jako porzucenie powierzonego mienia, 
a ewentualne braki ujawnione w trakcie jednostronnego przejęcia mienia obciążają dotychczasowego  klienta Ośrodka.

21.  Korzystanie z obiektów infrastruktury zewnętrznej Ośrodka odbywać się powinno w sposób zgodny z ich przeznaczeniem, regulaminem korzystania oraz w warunkach gwarantujących bezpieczeństwo innych osób. RDLP w Łodzi i Administrator Ośrodka nie ponoszą odpowiedzialności za kontuzje, urazy oraz wypadki związane z korzystaniem z infrastruktury.

22. Gościom zakwaterowanym w Ośrodku udostępnia się możliwość odpłatnego korzystania  z wypożyczalni rowerów elektrycznych. Zasady oraz cennik wypożyczenia reguluje Zarządzenie nr 32/2022 Dyrektora RDLP w Łodzi z dnia 14.07.2022 r.
23.  Osoby przebywające na terenie Ośrodka zobowiązane są do przestrzegania przepisów ochrony przeciwpożarowej oraz zasad bhp.

24.  Używanie otwartego ognia na terenie wokół Ośrodka może następować wyłącznie za zgodą Administratora Ośrodka i w miejscach do tego wyznaczonych.
25.  Zabrania się: 

a.  pozostawiania bez nadzoru włączonych urządzeń elektrycznych,                          oraz użytkowania w pokojach własnych urządzeń grzewczych i kuchenek (również gazowych),

b.  dokonywania samowolnych zmian w wyposażeniu pokoi. W uzasadnionych przypadkach należy uzyskać akceptację Administratora Ośrodka, 

c.  wynoszenia i wykorzystywania wyposażenia pokoju na zewnątrz budynku, za wyjątkiem sprzętu plażowego,

d.  palenia tytoniu na terenie budynku Ośrodka,

e.  przygotowywania posiłków w budynku Ośrodka mogących powodować uciążliwości dla gości (np. czyszczenia, smażenia i gotowania ryb),

f.  używania ognia otwartego (np. grilla) w budynku oraz na balkonach Ośrodka.

26.  Wykupiony pobyt w Ośrodku nie stanowi ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków przebywających w nim osób oraz kradzieży 
i zniszczenia mienia należącego do gości. RDLP w Łodzi oraz Administrator Ośrodka nie ponosi odpowiedzialności za utratę lub zniszczenie mienia (pieniędzy, papierów wartościowych, kosztowności lub innych przedmiotów, w tym również posiadających wartość naukową lub artystyczną) oraz za wypadki losowe. 
27.  Administrator Ośrodka przyjmuje interesantów w recepcji codziennie w godzinach 9:00 – 10:30 oraz 13:30 – 15:00. Inne potrzeby, uwagi, zdarzenia należy zgłaszać  telefonicznie pod nr tel. 500-534-634.
28.  Skargi i zażalenia  oraz inne wnioski  dotyczące działalności Ośrodka należy kierować  do Dyrektora RDLP w Łodzi na adres:

Regionalna Dyrekcja Lasów Państwowych w Łodzi, ul. Matejki 16, 91- 402 Łódź, tel. 724-722-274.

29.  Regulamin Ośrodka podaje się do wiadomości poprzez zamieszczenie na stronie internetowej www.lesnydwor.lodz.lasy.gov.pl
         Naruszenie zapisów Regulaminu korzystania z usług OW „Leśny Dwór” w Mielnie może skutkować natychmiastowym nakazem opuszczenia Ośrodka bez możliwości zwrotu kwoty opłaconego pobytu.          
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Regionalna Dyrekcja Lasów Państwowych w Łodzi, ul. Jana Matejki 16, 91-402 Łódź


tel.: +48 42 631-79-00, fax: +48 42 631-79-82, e-mail: rdlp@lodz.lasy.gov.pl


